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Abstrak 

Dalam mengikuti perkuliahan, mahasiswa membutuhkan berbagai literatur bacaan 

guna mendukung kegiatan belajar yang mereka lakukan. Banyaknya literatur yang menjadi 

referensi bacaan sering kali membuat mahasiswa kesulitan dalam mengelola referensi. 

Manajemen referensi sangat penting bagi para peneliti, akademisi, mahasiswa, dan 

profesional lainnya karena dapat membantu mempermudah proses penulisan karya ilmiah 

seperti: skripsi, tesis, disertasi, artikel prosiding, atau jurnal. Dari berbagai macam software 

manajemen referensi, penulis memilih Mendeley. Adapun metode yang digunakan dalam 

kegiatan pengabdian ini adalah dengan melakukan ceramah mengenai apa itu Mendeley. 

Selanjutnya penulis melakukan sesi praktikum penggunaan Mendeley Desktop maupun 

Mendeley Reference Manager mulai dari instalasi hingga penggunaan. Jumlah peserta 

pelatihan sebanyak 50 (lima puluh) orang peserta. Dari hasil evaluasi yang dilakukan, 

ditemukan skor rata-rata indeks kepuasan sebesar 4,76 poin dari 5,00.  

 

Kata kunci—Manajemen referensi, Mendeley, Mendeley Desktop, Mendeley Reference 

Manager 

 
1. PENDAHULUAN 

 

Sebelum tahun 1980-an, manajemen referensi dilakukan secara manual, dimana para 

penulis dan peneliti harus secara fisik mencari, mengatur, dan merujuk sumber referensi dalam 

karya ilmiah mereka. Kemudian, di era digital, software manajemen referensi pertama kali 

muncul dalam bentuk program desktop seperti EndNote dan Reference Manager yang dirilis 

pada tahun 1989. Program-program ini memungkinkan pengguna untuk menyimpan dan 

mengatur sumber referensi secara elektronik [1]. Namun, dengan lahirnya teknologi internet 

dan perkembangan teknologi web, software manajemen referensi berbasis cloud mulai muncul. 

Contohnya adalah Mendeley, yang diluncurkan pada tahun 2008. Perangkat lunak manajemen 

referensi modern seperti Mendeley menawarkan berbagai fitur dan manfaat, seperti kemampuan 

untuk berbagi sumber referensi dengan kolega dan untuk mengakses referensi dari berbagai 

perangkat dan lokasi yang berbeda [2]. 
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Para peneliti khususnya mahasiswa pascasarjana seringkali mengalami kesulitan dalam 

mengelola referensi karena jumlah referensi yang mereka perlukan sangat banyak dan berasal 

dari berbagai sumber, seperti buku, artikel jurnal, dan publikasi lainnya. Selain itu, tata cara 

penulisan referensi yang benar dan konsisten juga menjadi tantangan tersendiri. Hal ini 

diperparah dengan keterbatasan waktu yang dimiliki mahasiswa dalam menyelesaikan tugas 

atau penelitiannya. Kesulitan lainnya adalah dalam mencari referensi yang relevan dan 

berkualitas serta memastikan bahwa sumber tersebut dapat diandalkan. Semua ini memerlukan 

usaha dan waktu yang signifikan dalam mengumpulkan, membaca, dan mengorganisir 

referensi, sehingga mahasiswa perlu menggunakan perangkat lunak manajemen referensi untuk 

membantu mengelola tugas tersebut secara efektif. 

Sementara itu, para peneliti khususnya mahasiswa pascasarjana saat ini memiliki 

banyak pilihan perangkat lunak manajemen referensi yang tersedia, diantaranya seperti: 

EndNote, Mendeley, RefWorks, dan Zotero [3]. Banyak diantaranya gratis, dibiayai oleh lisensi 

institusional, atau tersedia dengan biaya rendah. Mahasiswa pascasarjana juga memiliki banyak 

informasi elektronik yang perlu dikelola dan banyak dokumen yang dibutuhkan oleh 

mahasiswa pascasarjana tersedia untuk diunduh dalam format PDF. Banyak mahasiswa 

mungkin juga memiliki lebih dari satu perangkat termasuk perangkat seluler seperti tablet. 

Sebagian besar perangkat lunak manajemen referensi sekarang menawarkan fitur manajemen 

informasi yang dapat membantu peneliti mengelola artikel PDF yang diunduh serta melacak 

referensi dan mengutipnya dalam dokumen, serta membantu mengakses dokumen pada 

beberapa perangkat dengan opsi penyimpanan awan. Program yang berbeda menawarkan fitur 

yang sedikit berbeda, dan fitur baru sering ditambahkan untuk membantu meningkatkan 

program dan menyediakan lebih banyak fitur untuk manajemen PDF [4].  

Dari survei yang dilakukan oleh Speare [5], dari 97 artikel mengenai reference 

manager sofware, Mendeley adalah software yang paling banyak digunakan yakni 39%, diikuti 

berturut-turut oleh: EndNote (20%), Zotero (16%), RefWorks (10%), Lainnya (15%). Adapun 

alasan menggunakan Mendeley adalah mudah digunakan, gratis, terintegrasi dengan pengolah 

kata, dan fitur pendukung yang lengkap. Hal ini juga didukung oleh Masenya [6] yang 

mengemukakan teknologi inovatif untuk meningkatkan akses pengetahuan di perpustakaan 

akademik. Peneliti lain di Indonesia yang menggunakan Mendeley sebagai perangkat lunak 

manajemen referensi seperti Kosasih [7], Bachri [8], Wahyuddin [9], Yuliawan [10], Fadlilah 

[11], dan Sagala [12]. Dari artikel tersebut, hampir semua mengintegrasikan Mendeley dengan 

perangkat lunak pengolah kata seperti Microsoft Word. Namun, Wahyuddin [9] juga 

mengintegrasikan Mendeley dengan LaTex dan BibTex. 

Dari uraian di atas, kegiatan pengabdian ini dilaksanakan untuk menjawab pertanyaan 

“Bagaimana memberikan wawasan kepada para Mahasiswa pascasarjana program studi 

Magister Manajemen Universitas Insan Pembangunan Indonesia (UNIPI) mengenai 

pengggunaan Mendeley sebagai software manajemen pustaka?”. Sehingga diharapkan para 

mahasiswa dapat menulis artikel ilmiah yang sesuai dengan kaidah penulisan dan dapat dengan 

mudah melakukan pengelolaan referensi pustaka yang dimiliki. 

 

 
2. METODE  

 

Dalam pelaksanaan kegiatan pengabdian, penulis menggunakan 2(dua) pendekatan 

yakni melakukan ceramah mengenai teori penggunaan perangkat lunak manajemen referensi 

(Mendeley) dan melakukan praktikum. Pada sesi ceramah, hal-hal yang disampaikan seperti:  

 Apa itu Mendeley?  

 Perbandingan reference manager software.  

 Perbedaan Mendeley Desktop vs Mendeley Reference Manager.  

 Biaya Mendeley?  

 Fitur-fitur Mendeley.  

 Manfaat menggunakan Mendeley, dan  

 Tahapan-tahapan untuk sesi praktikum.  
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Sementara itu, pada sesi praktikum, penulis memaparkan penggunaan Mendeley 

Desktop dan Mendeley Reference Manager. Berikut langkah-langkah yang dilakukan pada sesi 

praktikum: 

 

 

Gambar 1 Perbedaan Langkah-Langkah Praktikum Mendeley Desktop dan Mendeley 

Reference Manager 

 

Dari Gambar 1, secara prinsip tahapan penggunaan Mendeley Desktop dan Mendeley 

Reference Manager adalah sama. Yang membedakan adalah di Mendeley Reference Manager 

perlu membuat akun Microsoft (email outlook/live/microsoft). Hal ini diperlukan untuk 

mendownload Mendeley Cite dari Microsoft Store. Selain itu, hal yang membedakan adalah, 

untuk Mendeley Desktop, kita dapat bekerja secara offline (tanpa internet), karena repository 

juga akan disimpan pada lokal personal computer atau laptop yang kita gunakan. Sementara 

untuk Mendeley Reference Manager membutuhkan akses internet setiap saat. Dokumen 

repository akan disimpan di cloud Mendeley. 
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3. HASIL DAN PEMBAHASAN 

 

3.1. Apa Itu Mendeley? 

Mendeley adalah software (aplikasi) dan website yang diperkenalkan oleh Gregor 

Mendel dan chemist Dmitri Mendeleev dan diakuisisi oleh Elsevier untuk mengadministrasi 

dan sharing artikel, menemukan literatur, dan berkolaborasi antar sesama peneliti [13]. 

Mendeley mengintegrasikan Mendeley Desktop, Mendeley Reference Manager, dengan 

Mendeley Web, dan jejaring sosial peneliti. Versi baru dari Mendeley Desktop adalah Mendeley 

Reference Manager. Mendeley dapat diakses melalui laman: https://www.mendeley.com. 

Mendeley adalah freemium software adalah strategi penetapan harga dimana produk atau 

layanan dasar secara cuma-cuma, namun untuk fitur premium dan layanan tambahan dikenakan 

biaya. Berikut ini adalah perbedaan Mendeley Desktop dan Mendeley Reference Manager: 

 

Tabel 1 Perbedaan Mendeley Desktop dan Mendeley Reference Manager [14] 

Parameter Mendeley Desktop 
Mendeley Reference 

Manager 

Visualisasi Warna Icon Merah Gelap Merah Cerah 

Penggunaan Aplikasi Mendeley Wajib pakai aplikasi Tidak wajib pakai aplikasi 

Kebutuhan Internet Online dan Offline Online 

Penyimpanan Referensi PDF Offline atau Dekstop Online (cloud) 

Kuota Penyimpanan 2 GB untuk akun gratis 2 GB untuk akun gratis 

Versi Microsoft Office yang 

Didukung 

2007, 2010, 2013, 2016, 

2019, atau yang lebih baru 

(termasuk office 365) 

2016, 2019, atau yang lebih 

baru (termasuk office 365) 

Plugin Ms Word Dari Mendeley Dekstop Mendeley Cite dari Microsoft 

Store 

 

Dari Tabel 1, terlihat perbedaan antara Mendeley Desktop dan Mendeley Reference 

Manager. Walaupun sudah tidak dikembangkan, namun Mendeley Desktop masih tetap 

menjadi pilihan peneliti karena pada kondisi tertentu, peneliti dapat bekerja secara offline.  

 

3.2. Fitur-Fitur Mendeley dan Manfaat Menggunakan Mendeley 

Berikut ini adalah fitur-fitur dari Mendeley [13][14]: 

 Membuat dan mengorganisasi referensi: Mendeley memungkinkan pengguna untuk 

menyimpan, mengorganisasi, dan mencari referensi dari berbagai sumber dalam satu 

tempat. Pengguna dapat menambahkan referensi secara manual atau mengimpor 

referensi dari database online. 

 Sync (sinkronisasi). Mendeley dapat disinkronkan dengan beberapa perangkat, 

sehingga pengguna dapat mengakses referensi dan dokumen mereka dari mana saja. 

 Mendeley dapat digunakan pada platform Windows, MacOS, Linux (multi-platform). 

 Mendeley menyajikan meta-data dari suatu berkas digital (PDF) secara otomatis. 

 Backup dan sinkronisasi data dari beberapa komputer dengan akun online. 

 Dapat melakukan pemfilteran dan penandaan secara cerdas. 

 Mendeley memiliki fitur pembaca PDF yang memungkinkan pengguna untuk 

membaca, menandai, dan mengomentari dokumen PDF dalam satu aplikasi. 

 Dapat menambahkan dokumen atau artikel ilmiah dari situs-situs eksternal (misalnya 

scopus, sciencedirect, IEEE explore, digital library ACM, dll). 

 Integrasi dengan berbagai perangkat lunak pengolah kata. Cite-O-Matic: Fitur ini 

memungkinkan pengguna untuk dengan mudah menambahkan kutipan dan daftar 

https://www.mendeley.com/
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pustaka ke dalam dokumen mereka dengan hanya beberapa klik. Cite-O-Matic dapat 

diintegrasikan dengan Microsoft Word, LibreOffice, dan LaTeX. 

 Fitur jejaring sosial. Pengguna Mendeley dapat berbagi referensi dan dokumen dengan 

rekan kerja atau teman mereka. Mereka juga dapat membuat grup dan mengundang 

anggota untuk berkolaborasi. 

 Mobile Apps. Mendeley memiliki aplikasi mobile yang memungkinkan pengguna 

untuk mengakses referensi dan dokumen mereka dari smartphone atau tablet. 

 Free web storage sebesar 2 GB yang dapat dimanfaatkan sebagai online backup. 

 

Dengan menggunakan Mendeley, pengguna akan merasakan beberapa manfaat 

diantaranya, seperti [13][14][15]: 

 Mempermudah proses penulisan. Mendeley memiliki fitur penulisan otomatis yang 

memudahkan pengguna untuk menambahkan kutipan dan daftar referensi/pustaka 

dalam dokumen mereka. Fitur ini akan mempercepat proses penulisan dan memastikan 

akurasi kutipan dan daftar referensi. 

 Meningkatkan efisiensi penelitian. Dengan Mendeley, pengguna dapat mengelola 

referensi secara efisien, sehingga lebih mudah untuk menemukan dan mengorganisir 

sumber daya yang diperlukan dalam penelitian. Pengguna dapat membuat daftar 

referensi, menambahkan catatan, dan mengidentifikasi kutipan secara efisien. 

 Kolaborasi dalam penelitian. Mendeley memungkinkan pengguna untuk berbagi 

referensi dengan rekan peneliti dan kolaborator lainnya. Pengguna dapat membuat grup 

dan membagikan sumber daya, membahas penelitian, dan memberikan komentar pada 

dokumen yang sedang dibagikan. 

 Akses ke jutaan artikel dan referensi. Mendeley memungkinkan pengguna untuk 

mengakses jutaan artikel, buku, dan referensi dari berbagai bidang ilmu pengetahuan 

dan disiplin ilmu lainnya. Pengguna juga dapat mengakses sumber daya ini secara 

online atau offline. 

 Sinkronisasi antar-perangkat. Mendeley menyediakan sinkronisasi antar-perangkat, 

sehingga pengguna dapat mengakses referensi dan dokumen mereka dari berbagai 

perangkat, termasuk laptop, desktop, tablet, dan ponsel pintar. 

 Penghematan waktu dan sumber daya. Dengan menggunakan Mendeley, pengguna 

dapat menghemat waktu dan sumber daya dalam mencari referensi dan mengatur 

referensi. Fitur-fitur Mendeley seperti penulisan otomatis dan sinkronisasi antar-

perangkat dapat menghemat waktu dan memudahkan pengguna dalam bekerja. 

 Penghindaran plagiarisme. Manajemen referensi dapat membantu pengguna dalam 

menghindari plagiarisme. Dengan manajemen referensi yang baik, pengguna dapat 

dengan mudah menunjukkan sumber referensi yang mereka kutip, sehingga dapat 

meminimalisir risiko plagiarisme. 

 

3.3. Jalannya Sesi Pelatihan. 

Pelatihan dilakukan secara tatap muka di Aula Saba Karya Universitas Insan 

Pembangunan Indonesia yang diikuti oleh semua mahasiswa program studi Magister 

Manajemen Universitas Insan Pembangunan Indonesia. Kegiatan ini diikuti sebanyak 50 (lima 

puluh) orang mahasiswa, dimana mahasiswa membawa laptop masing-masing sedangkan 

narasumber terdiri dari 4 (empat) orang narasumber yaitu:  

 

Tabel 2 Narasumber dan Kepanitiaan 

No Narasumber Peran 

1 Dr. Francisa Sestri Goestjahjanti Membuka acara kegiatan sekaligus 

memberi sambutan sebagai Rektor UNIPI 

2 Dr. (Cand) Yoga Prihastomo, ST., M.Kom. Pengelolaan referensi pustaka dengan 

Mendeley (teori dan praktikum) 

3 Dr. (Cand) Winanti, MM., M. Kom. Penanggung Jawab Kegiatan 
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No Narasumber Peran 

4 Dr. (Cand) Marhaendro Purno, SE., M.Si. Ketua Pelaksana 

5 Bonar Bangun Jeppri Napitupulu, MBA. Moderator Kegiatan 

6 Istajib Kulla Himy’Azz, M.M. Seksi Acara 

7 Dwi Ferdiyatmoko CK., M.M. Humas, Sarana dan Prasarana 

8 Mahasiswa Membantu pelaksanaan kegiatan 

 

 

 
 

 

Gambar 2 Dokumentasi Kegiatan Pelatihan Mendeley 

 

Dari Tabel 2 dan Gambar 2, Tim pelatihan Mendeley Universitas Insan Pembangunan 

Indonesia secara bersinergi bahu-membahu dalam memberikan pengetahuan yang sifatnya 

teknis bagi para peserta. Selanjutnya, peserta dapat mengikuti materi secara step-by-step pada 

perangkat masing-masing. Kegiatan ini juga dilengkapi dengan rekaman berupa video kegiatan 

yang diunggah pada platform Youtube [16]. Sehingga bagi peserta yang tertinggal dalam 

mengikuti materi, dapat mengulang kembali dengan melihat rekaman video pelatihan. 
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3.4. How-To (Praktikum) 

Berikut ini adalah langkah demi langkah kegiatan praktikum Mendeley. 

Tabel 3 Kegiatan Praktikum 

No Jenis Kegiatan Keterangan Gambar 

1. Membuat Akun Email Outlook / Live / Microsoft: 

 Masuk ke alamat https://outlook.live.com/owa/     

 Klik tombol Create Free Account. 

 
 Masukan Nama Account yang akan kita buat 

(bebas). 

 Klik Next. 

 Masukan Password  Klik Next. 

 Masukan First Name & Last Name  Klik Next. 

 Masukan Negara dan Tanggal Lahir  Klik Next. 

 Klik Next untuk Puzzle. 

 Jawab Tantangan. 
 

 

2. Membuat Akun Mendeley 

 Punya email aktif. 

 Lakukan registrasi di laman 

https://www.mendeley.com/  

 Klik Create Account. 

  
 Masukan Email Aktif  Klik Continue. 

 Masukan Nama, Password  Klik Register. 

 Klik Continue. 

 Akun Mendeley telah terbuat. 

 Kita dapat mengatur akun dengan klik menu Kanan 

Atas (Username)  Settings. 

 Kita dapat menambahkan foto, mengganti email, 

nama, status akademik, disiplin keilmuan. 

 Klik Update untuk melakukan pembaruan data. 

 Pengaturan lainnya dapat dilakukan dengan 

mengklik menu pada sisi kiri seperti Scopus Profile, 

Subscription, dll. 
 

 

3. Mendeley Desktop 

 Masuk ke laman: 

https://www.mendeley.com/autoupdates/installers/1.

19.8   

 Klik Mendeley Desktop 1.19.8 for Windows.  

 Save filenya setupnya. 

 Jalankan instalasi setupnya hingga selesai. 

 Jalankan Mendeley Desktop. 

 Masukan email dan password yang terdaftar 

sebelumnya. 

 Checklist “Stay signed in”. 

 Klik Sign In. 

 

 
 

https://outlook.live.com/owa/
https://www.mendeley.com/
https://www.mendeley.com/autoupdates/installers/1.19.8
https://www.mendeley.com/autoupdates/installers/1.19.8
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No Jenis Kegiatan Keterangan Gambar 

4. Mendeley Web Importer 

 Pada menu Mendeley Desktop, klik menu Tools  

Install Web Importer 

 Atau dapat langsung ke laman: 

https://www.mendeley.com/reference-

management/web-importer     

 Klik Get Web Importer for Chrome / Firefox / etc. 

 Klik Add to Chrome. 

 Klik Add Extention. 

 Klik Icon Mendeley pada Browser. 

 
 Login ke Mendeley Web Importer. 

 Klik Ekstensi yang sudah diinstall pada Chrome 

 Klik Sign In. 

 Masukan email dan password terdaftar. 

 Checklist “Stay signed in” 

 Klik Sign In. 

 Klik Save Password. 

 

 

5. Import Referensi dari Mendeley Web Importer 

 Misal, ke laman https://scholar.google.com/   

 Ketik keyword “Manajemen Proyek”. 

 
 Klik Icon Mendeley Web Importer, tunggu beberapa 

saat. 

 Pilih referensi yang akan diimport, jika terdapat file 

PDF, maka file tersebut juga akan di save.  

 Klik Add to Mendeley. 

 Ulangi sesuai kebutuhan atau pada web lainnya. 

 

6. Sinkronisasi Mendeley Desktop 

 Pada Mendeley Desktop, klik Icon Sync. 

 
 Maka Mendeley Desktop akan melakukan 

sinkronisasi ke server Mendeley dan akan 

mengunduh data yang tadi ditambahkan pada Web 

Importer. 

 

https://www.mendeley.com/reference-management/web-importer
https://www.mendeley.com/reference-management/web-importer
https://scholar.google.com/
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No Jenis Kegiatan Keterangan Gambar 

7. Mengorganisasi Pustaka Pada Mendeley Desktop 

 Mendeley menggunakan struktur pohon dalam 

mengorganisasikan Folder. 

 Kita dapat menambahkan File dan Folder pada 

Mendeley Desktop. 

 Klik Create Folder, beri penamaan. 

 Dapat membuat Sub Folder (folder dalam folder). 

 Dalam folder yang telah terbuat, kita dapat 

menambahkan File Pustaka yang akan digunakan. 

 Klik Add File pada Folder, pilih Filenya, OK. 

 Drag & Drop juga dimungkinkan. 

 

 

8. Microsoft Word Plugin 

 Untuk menggunakan Mendeley pada Microsoft 

Word, kita perlu menginstall Pluginnya. 

 Pada menu Mendeley Desktop, klik menu Tools  

Install Ms Word Plugin. 

 

9. Menambahkan Sitasi Pada Microsoft Word 

 Buka Microsoft Word. 

 Klik menu References. 

 Klik Insert Citation. 

 Ketik nama/judul yang akan disitasi. 

 Klik OK. 

 Atau klik Go To Mendeley. 

 Pilih yang akan disitasi. 

 Klik Cite. 

 

10. Mengganti Format (Style) Sitasi 

 Klik menu References. 

 Pilih jenis Style yang dibutuhkan, Misal IEEE. 

 Penulisan dan Daftar Pustaka akan berubah secara 

otomatis.  

11. Membuat Daftar Pustaka 

 Klik menu References. 

 Insert Bibliography. 
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3.5. Evaluasi Kegiatan 

Indeks kepuasan peserta pelatihan Tabel 4 akan digunakan sebagai pedoman untuk 

mengukur dan mengambil kesimpulan dari setiap aspek dalam bentuk evaluasi pelatihan. 

Berikut panduan indeks kepuasan peserta: 

Tabel 4. Pedoman Indeks Kepuasan Peserta Pelatihan 

Kategori pada Formulir Evaluasi Skor Rata-rata Penafsiran 

Sangat Setuju 5 Sangat Puas 

Setuju 4 Puas 

Kurang Setuju 3 Kurang Puas 

Tidak Setuju 2 Tidak Puas 

Sangat Tidak Setuju 1 Sangat Tidak Puas 

 

Setelah kegiatan pelatihan dilakukan, peserta mengisi formulir evaluasi dengan rincian 

hasil sebagai berikut: 

 

Tabel 5 Evaluasi Kegiatan 

No Pertanyaan 
Skor Rata-

rata 1 2 3 4 5 

1 Apakah luaran pelatihan Mendeley memenuhi 

harapan Anda? 

0 0 0 10 40 4,80 

2 Apakah konten pelatihan dapat diterapkan pada 

studi Anda? 

0 0 0 9 41 4,82 

3 Apakah fasilitator dengan terampil membantu 

Anda memahami isi pelatihan? 

0 0 0 8 42 4,84 

4 Apaah proses pelatihan membuat Anda lebih 

terlibat dalam pembelajaran? 

0 0 0 15 35 4,70 

5 Apakah waktu pelatihan digunakan secara efektif 

untuk proses pembelajaran? 

0 0 0 18 32 4,64 

6 Apakah mudah untuk mengakses materi pelatihan? 0 0 0 10 40 4,80 

 
Dari Tabel 5, berdasarkan hasil evaluasi kegiatan pelatihan, rata-rata skor indeks 

kepuasan adalah sebesar 4,76 dari 5,00. 

 

 
4. KESIMPULAN 

 

Kesimpulan dari kegiatan pelatihan Mendeley adalah sebagai berikut: 

 Hasil dari pelatihan Mendeley diharapkan dapat memberikan tambahan pengetahuan dan 

membantu para mahasiswa dalam menyusun karya ilmiah (baik karya prosiding, jurnal, 

maupun tesis).  

 Penggunaan Mendeley sebagai software manajemen referensi sangat penting karena dapat 

membantu mempermudah proses penulisan karya ilmiah.  

 Mendeley membantu pengguna dalam menjaga keakuratan kutipan dan daftar pustaka 

mereka. Dengan manajemen referensi yang baik, pengguna dapat menghindari kesalahan 

dalam menulis nama penulis, tahun, judul artikel, dan lain-lain. 

 Dari hasil evaluasi pelatihan, didapatkan skor indeks kepuasan sebesar 4,76 dari 5,00. Hal 

ini mengindikasikan bahwa dengan mengikuti pelatihan Mendeley dapat memenuhi 

harapan sebagian besar peserta pelatihan. 
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5. SARAN 

 

Adapun saran dari pelatihan Mendeley adalah:  

 Pelatihan dapat direkam dan disiarkan secara live di platform Youtube atau media sosial 

lain sehingga peserta dapat mengulang penjelasan pemateri dan diharapkan menjangkau 

audience yang lebih banyak.  

 Penggunaan pengolah kata selain Microsoft Word juga dapat diterapkan (misal LaTex) oleh 

Mahasiswa untuk melulis karya ilmiah. 

 Peserta pelatihan dapat membawa contoh draf tulisan karya ilmiah yang dibuat untuk 

diterapkan secara nyata melalui penggunaan Mendeley. 
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