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Abstrak 

Pengurus Anak Cabang (PAC) gerakan pemuda (GP) Ansor Cilidug adalah salah satu 

anak Cabang GP Ansor di kota Tangerang. Berdasarkan analisis situasi ditemukan 

permasalahan di PAC GP Ansor Ciledug; pertama Informasi kegiatan pengurus anak cabang 

GP Ansor Ciledug sulit ditemukan di internet.  Peningkatan pengetahuan tentang website dan 

internet agar mereka memiliki ketrampilan instalasi dan pengelolaan CMS WordPress. 

Dengan pengetahun dan keterampilan ini Pengurus PAC GP Ansor Ciledug bisa membangun 

halaman web berbasis CMS WordPress. Luaran dalam program ini adalah meningkatnya 

pengetahuan dan keterampilan pengurus PAC GP Ansor tentang website dan CMS WordPress 

.  Metode pelaksanaan pada kegiatan ini terdiri dari tahap persiapan yaitu survei lokasi 

kegiatan untuk menggali permasalahan yang dihadapi, tahap pelaksanaan yaitu pelatihan 

pengelolaan WordPress  secara hybrid sebanyak 14 peserta dan tahap monitoring dan evaluasi 

untuk mengetahui seberapa besar peningkatan pengetahuan dan kemampuan pengurus PAC 

GP Ansor. Hasil evaluasi menunjukkan peserta sangat puas dengan pelatihan pengelolaan 

CMS WordPress .Sebelumnya peserta hanya mengetahui CMS WordPress untuk kegiatan blog, 

setelah pelatihan mereka kini dapat membuat web berbasis CMS WordPress. Setelah mengikuti 

pelatihan pengetahun mereka tentang CMS WordPress  meningkat awalnya hanya 50% 

menjadi 80%. Ketetampilan juga meningkat dari 40% menjadi 70% 

 

Kata kunci: Content Mangement System, Website, WordPress  

 

 

1. PENDAHULUAN 

 

Gerakan Pemuda (GP) Ansor terlahir pasca Sumpah Pemuda, dengan semangat 

kebangsaan, kerakyatan, dan sekaligus spirit keagamaan [1]. GP Ansor memiliki peran strategis 

dan signifikan dalam sejarah perkembangan masyarakat Indonesia. Samapai saat ini GP Ansor 

mampu mempertahankan eksistensinya, mampu mendorong percepatan mobilitas sosial, politik 

dan kebudayaan bagi anggotanya. Tokoh-tokoh GP Ansor mampu menunjukkan kualitas peran 

baik dalam pemerintah, legislatif maupun sebagai pengurus lembaga sosial masyarakat. GP 

Ansor tetap eksis dalam setiap episode sejarah perjalan bangsa dan tetap menempati posisi dan 

peran yang stategis dalam setiap pergantian kepemimpinan nasional. 

Selain di di dunia nyata eksistensi suatu organisasi masyarakat seharusnyanya dapat 

diketahui melalui website di dunia maya. Website berperan menyebarkan informasi secara luas 

dan cepat dan murah tanpa batasan [2]. Website selama ini banyak dimanfaatkan 

menginformasikan kegiatan dan aktivitas organisasi kepada masyarakat. Informasi program 
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yang bermanfaat bagi masyarakat menjadikan organisasi makin berkembang dan mendapatkan 

tempat di hati masyarakat. 

Wodpress merupakan salah Content management System (CMS) open-sources yang 

banyak digunakan saat ini. WordPress awalnya dikenal sebagai aplikasi blog untuk 

menyampaikan tulisan dan opini pemiliknya. Perkembangan WordPress  begitu pesat didukung 

oleh komunitas open-source seluruh dunia. Sekarang WordPress  bukan lagi untuk keperluan 

sebagai blog pribadi tapi sebagai Content Manajement System (CMS) yang menyediakan 

berbagai fungsi menjadikan website lebih professional. Organisasi dan perusahaan-perusahaan 

besar banyak yang memamfaatka worpress sebagai etalase mereka di dunia maya. Seperti untuk 

e-commerce [3], SIM Kurikulum perguruan tinggi [4], kebutuhan organisasi [5], Profile 

koperasi [6] dan websiter sekolah [7]. Meskipun gratis dan banyak petunjuk penggunaan di 

youtube, WordPress sebagai CMS masih sulit dipelajari oleh pemula. WordPress  sudah 

dipercaya sebagai CMS, beberapa pelatihan pembuatan website menggunakan CMS 

WordPress  telah dilakukan sebelumnya seperti pelatihan pembuatan website di SMA Negeri 

4 Pangkal pinang [8], pelatihan WordPress  untuk pamong praja kelurahan [9] dan pelatihan 

anggota karang taruna [10] 

Universitas Nusa Mandiri merupakan salah satu perguruan tinggi yang berbasiskan 

teknologi memiliki kepedulian tinggi pada kondisi pendidkan di masa pendemi ini. sebagai 

bentuk respon terhadap kondisi diatas dan merupakan panggilan moral demi terwujudnya 

sumber daya manusia yang berkualitas memiliki liteasi internet yang lebih baik. Dengan 

landasan tersebut, kami bermaksud menyelenggarakan dharma pengabdian kepada masyarakat 

dengan tema "Meningkatkan kompetensi sumber daya manusia bagi GP Ansor Ciledug". Untuk 

meningkatkan literasi digital kelompok kami akan mengadakan pelatihan dengan tema 

“Pelatihan mengelola CMS WordPress untuk Organisasi PAC GP Ansor Ciledug”. Pelatihan 

ini bertujuan meningkatkan keterampilan sumberdaya manusia pengurus PAC GP Ansor 

Ciledug dibidang pengelolaan website berbasis WordPress.  

 

 

2. METODE  

 

Metode pelatihan pada kegiatan PkM yang digunakan dalam menyelesaikan 

permasalahan  pada  Pengurus Organisasi GP Anshor Ciledug dalam menggunakan media CMS 

WordPress  ini dilakukan dengan melakukan sosialisasi secara hybrid kepada peserta 

Pengabdian masyarakat sebagai awal dari terlaksananya kegiatan pemberian pelatihan ini. 

Adapun secara garis besar tahapan yang digunakan  dalam sosialisasi ini seperti diuraikan pada 

Gambar 1. 

 

 
Gambar 1 Tahapan Pelaksanaan Pengabdian Kepada Masyarakat 

 

2.1. Pemilihan Peserta atau Mitra 

Pada pelaksanaan PkM ini, dilaksanakan dan diberikannya pelatihan untuk  Gerakan 

Pemuda (GP) Ansor PAC Ciledug dengan alamat : Sekretarait PAC GP Ansor Ciledug 

Tangerang, Gg. Mekar Jaya, Paninggilan Utara, Kecamatan  Ciledug, Kota Tangerang. Total 

peserta pelatihan penggunaan CMS WordPress  sebanyak 14 peserta.  
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2.2. Analisa  

Selanjutnya, pada tahap analisis, fokusnya adalah mengevaluasi kebutuhan pihak 

mitra. Pada tahap ini, dilakukan analisis terhadap kendala atau kekurangan pengetahuan yang 

dihadapi oleh mitra terkait berbagai aspek, diantaranya: 

1. Para Pengurus Organisasi GP Anshor Ciledug masih kurang dalam memanfaatkan 

teknologi informasi untuk mengembangkan kreatifitas dalam keseharian. 

2. Para Pengurus Organisasi GP Anshor Ciledug masih belum terlalu familiar dengan 

CMS WordPress . 

3. Para pengurus belum memanfaatkan CMS WordPress.  

Adapun target t dari terselenggaranyaa kegiatan pengabdian kepada masyarakat ini 

berdasarkan analisa permasalahan atau kendala diatas yang terjadi pada mitra diantaranya:  

1. Dapat memberikan pengetahuann kepada para pesertaa mengenai cara memaksimalkan 

CMS WordPress yang dimiliki dalam mendukung kreatifitas Para Pengurus Organisasi 

GP Anshor Ciledug. 

2. Peserta dapat memahami cara penggunaan CMS WordPress  sebagai media pendukung 

dalam memberikan infomasi kegiatan kepada masyarakat. 

3. Peserta dapat menerapkan dan memanfaatkan CMS WordPress  dalam aktivitas sehari-

hari 

 

2.3. Penentuan Isu (Tema Kegiatan PkM) 

Dalam tahap ini, setelah peserta atau mitra ditentukan dan analisis kebutuhan serta 

kendala mereka dilakukan, langkah selanjutnya adalah menetapkan tema dan ruang lingkup 

pelatihan yang akan diberikan kepada mitra. Adapun kegiatan PkM ini memberikan pelatihan 

terkait pembelajaran CMS WordPress guna meningkatkan keterampilan sumberdaya manusia 

pengurus PAC GP Ansor Ciledug. Pemilihan CMS WordPress karena wordprees merupakan 

aplikasi open source. CMS WordPress mudah dipelajari bagi pemula. Pengaturan halaman web 

saat dilkukan tanpa melakukan coding. 

 

2.4. Bentuk Kegiatan 

Pengabdian Kepada Masyarakat dengan tema Pelatihan Pengelolaan CMS WordPress  

untuk Organisasi GP Anshor Cileduk dengan Teknik ceramah dan diskusi dilakukan secara 

Hybrit yaitu materi CMS WordPress  disampaikan melalui aplikasi video confeence zoom, 

sedangkan prakteknya dilakukan di Sekretariat PAC GP Ansor Ciledug yang dilaksanakan 

pada: 

Hari/Tanggal  : Minggu, 12 Maret 2023 

Waktu   : 09.00 s/d 12.00 WIB 

Tempat Pelaksanaan : Sekretarait PAC GP Andor Ciledug Tangerang 

Alamat                 : Gg. Mekar Jaya, Paninggilan Utara, Kecamatan Ciledug, Kota 

Tangerang 

Rincian kegiatan PkM dapat dilihat pada Tabel 1. 

 

Tabel 1 Rincian Pelaksanaan Kegiatan 

Tanggal Jam Kegiatan 

12 Maret 2023 07.30 – 08.00 Persiapan Panitia 

12 Maret 2023 08.00 – 08.15 Persiapan perserta masuk room 

12 Maret 2023 08.15 – 11.00 Pemaparan Materi 

12 Maret 2023 11.00 – 11.45 Sesi tanya jawab 

12 Maret 2023 
11.45 – 12.00 

Dokumentasi dan pengisian kuesioner 

peserta 

 

2.5. Metodologi 

Adapun secara garis besar kegiatan PkM ini dilakukan secara hybrid, dengan beberapa 

tahapan metode pelaksanaan seperti dijelaskan pada Gambar 2. 
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Gambar 2 Metode PkM 

 

Proses PkM dimulai dengan tahap persiapan, dilanjutkan dengan tahap pelaksanaan, dan 

diakhiri dengan tahap monitoring serta evaluasi. 

a. Tahap Persiapan 

Tahap ini dilakukan untuk mengidentifikasi permasalahan yang dihadapi Pengurus anak 

cabang GP Ansor Ciledug dan mengajukan perijinan untuk melakukan kegiatan pelatihan 

di Sekretariat. Selanjutnya melakukan persiapan untuk pelatihan dengan membuat materi 

pelatihan/ workshop mengenai Pengelolaan CMS WordPress. 

 

b. Tahap Pelaksanaan  

Pelatihan dan pendampingan pengelolaan CMS WordPress   dilaksanakan secara hybrid, 

peresentasi materi dilakukan secara online oleh tutor menggunkan video conference 

(aplikasi Zoom Meeting) kemudian praktek pelatihan instalasi WordPress  dan pengelolaan 

WordPress  juga dilakukan secara online. 

 

c. Tahap Monitoring & Evaluasi 

Pada tahap ini tutor melihat hasil pekerjaan pembuatan contoh halaman website yang dibuat 

dengan CMS WordPress sesuai dengan tujuan materi yang telah disampikan sebelumnya. 

Dari hasil evaluasi dan monitoring ini dapat diketahui seberapa besar peningkatan 

kemampuan Pengurus Anak Cabang GP Ansor Ciledug melakukan instalasi dan 

pengeloaan CMS WordPress. Selain itu, Pengurus juga harus mengisi kuesioner untuk 

mengetahui bagaimana respon dari peserta pelatihan. 

 

 

3. HASIL DAN PEMBAHASAN 

 

3.1. Pelatihan 

Sesi awal pelatihan peserta mendapatkan pengetahun dasar tentang internet dan 

website. Peserta menaatkan pengetahuan cara membuat domain dan memesan hosting web. 

Selanjutnya Peserta mendapatkan penjelasan tentang CMS WordPress, salah satu aplikasi open 

source yang banyak digunakan pengguna  internet saat ini. Peserta juga mendapatkan 

pengetahun tentnag cara melakukan hosting dan mengelola halaman web melalui aplikasi 
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3.2. Manfaat yang dicapai 

Manfaat yang dapat dirasakan oleh mitra yang dalam kegiatan ini adalah pengurus 

memilik pengetahuan baru bagiamana membangun halaman web interaktif menggunakan CMS 

WordPress. Para pengurus GP Ansor Ciledug dalam pealtihan ini dapat melakukan instalasi 

CMS wordpres dan melakukan pengeturan halaman depan CMS WordPress. Selanjutnya 

peserta menjalankan fitur yang terdapat pada CMS WordPress untuk mengelola konten web. 

Sehingga setelah pengabdian masyarakat ini selesai dilaksanakan adalah adanya peningkatan 

keterampilan pada peserta pelatihan dalam mengoptimalkan penggunaan CMS WordPress.  

Selain itu pihak mitra yaitu Pengurus GP Ansor Ciledug pada kegiatan pengabdian 

masyarakat berupa pelatihan CMS WordPress  untuk mengelola konten web ini memberikan 

kontribusi yang cukup besar dengan cara memberikan fasilitas berupa tempat pelatihan yang 

telah memenuhi standar prokes.  

Pada pelaksanaan PkM ini, tim PkM membuat rangkaian solusi terhadap permasalahan 

yang dialami oleh  Pengurus GP Ansor Ciledug yang dapat dilihat pada tabel 2 berikut : 

 

Tabel 2 Solusi Permasalahan 

Permasalahan Solusi Keterangan 

Kesulitan Solusi permasalahan 1 Dampak dari solusi 1 

Informasi kegiatan PAC GP 

ansor Ciledug Sulit 

ditemukan di Internet 

Memberikan pelatihan 

mengenai pengetahun dasar 

tentang fungsi web dan cara 

kerja website di internet 

Pengurus GP ansor ciledug 

memiliki pengetahun dasar 

cara kerja website di internet 

Pengurus GP Ansor Ciledug 

belum memiliki sumberdaya 

manusia memedai untuk 

mengelola website. 

Memberikan pelatihan 

instalasi dan mengelola 

konten website berbasis 

CMS Wordprerss 

Pengurus GP Ansor Ciledug 

memiliki pengetahun dasar 

cara instalasi dan 

mengelalola website. 

 

Hasil evaluasi kegiatan melalui kuesioner peserta sangat puas dengan pelatihan CMS 

WordPress dan berminat mengikuti pelatihan selanjutnya. Tabel 3 merupakan rekap kuisiner 

yang di isi oleh 14 orang peserta. 

  

  
Gambar 3  Kegiatan Pelatiahan Penggunaan CMS Wordprerss 
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Tabel 3 Rekap Kuisioner 

 
 

4. KESIMPULAN 

 

Kegiatan pelatihan ini bertujuan bertujuan meningkatkan keterampilan sumberdaya 

manusia pengurus PAC GP Ansor Ciledug dibidang pengelolaan website berbasis WordPress  

Dari hasil kuesioner dapat disimpulkan kegiatan pelatihan menghasilkan output meningkatnya 

pengetahuan dan keterampilan PAC GP Ansor Ciledug dibidang pengelolaan website 

menggunakan CMS WordPress . Analisa awal sebelum pelatihan mereka memilki pengetahuan 

sangat rendah hanya 50%. Setelah pelatihan pengtahauan mereka tentaang CMS worrdpress 

menignkat menjadi 80%. Pelatihan ini juga meningkatkan keterampilan instalasi dan 

pembuatan website. Awalnya ketetrampilan mereka rata-ratga hanya 40% setelah pelatihan 

meningkat menjadi 70%  Pelatihan ini hanya pengenalan dan pelatihan keterampilan dasar 

mengelola website. Waktu yang terbatas dan kegiatan yang bersifat hybrid menyebakan materi 

yag disampaikan tidak mendalam.  

 

5. SARAN 

 

PAC GP ansor Ciledug diharapkan dapat memperdalam pengetahuan dan keterampilan 

yang diperoleh selama pelatihan, agar bisa dimanfaatkan untuk membangun website sendiri. 

Dengan memiliki website kegiatan sosial kemasyarakatakan yang dilakukan dapat 

diinformasikan melalui halaman website. Selain pengetahuan dan ketrampilan mengelola 

website, ke depan pengurus PAC GP Ansor ciledug perlu juga di bekali pengetahuan dan 

keteamapilan tentang keamanan website 
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